Регламент документооборота в Системе представления сведений в электронном виде по телекоммуникационным каналам связи.

1. Отправка налоговой и бухгалтерской отчетности в инспекции ФНС по Нижегородской области (операторская схема работы):

Отправленная Вами формализованная отчетность (налоговая и бухгалтерская) считается успешно предоставленной в ИФНС только в том случае, когда вы получите из ИФНС 3 следующих документа на отправленный Вами файл отчетности (см. также схему электронного документооборота):

· Подтверждение оператора. В этом файле ставится дата официальной отправки файла с отчетностью. Подтверждение приходит в тот же самый сеанс связи, что и отправка отчетности. Если сеанс связи прошел успешно, но Вы не получили Подтверждение оператора это означает что отчетность Вами не отправлена. Свяжитесь со службой тех. поддержки.
· Переподписанная отчетность (квитанция). Это Ваш файл, переподписанный в налоговой инспекции. Получение Вами данного файла означает то, что он поступил в налоговую инспекцию. Квитанция поступает в течение 2-3 часов (рабочее время) после отправки отчетности. Если в течение этого времени Вы не получили квитанцию свяжитесь со службой тех. поддержки
· В течение суток (рабочее время) с момента отправки отчетности Вы получаете протокол входного контроля с решением налогового органа. Если в протоколе указано, что отчетность принята к обработке, то отчетность успешно сдана. Если отчетность не принята, то необходимо в течение 5 рабочих дней с момента первоначальной отправки отчетности исправить ошибки и произвести повторную отправку. Если Вы не получили протокол в течение указанного времени свяжитесь со службой тех. поддержки.
Схема электронного документооборота:
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2. Отправка запросов в инспекции ФНС на получение выписок из лицевых счетов:
Схема аналогична отправке отчетности, только вместо отчетности отправляется запрос, а вместо протокола принимается Справка.

3. Отправка неформализованной отчетности в инспекции ФНС (документы MS Word, Excel, текстовые файлы):

На неформализованную отчетность не создается подтверждение оператора и протокол. По своему усмотрению инспектор может написать Вам неформализованный ответ.
4. Отправка сведений персонифицированного учета в органы ПФР:

Схема аналогична отправке налоговой отчетности. Разница заключается в: 1)отсутствии подтверждения Оператора; 2) срок отправки протокола – максимум 4 суток.
5. Отправка налоговой и бухгалтерской отчетности в инспекции ФНС на территории РФ (безоператорская схема работы по технологии «ГНИВЦ-Прием-Регион»):

Схема аналогична отправке налоговой отчетности в инспекции ФНС по Нижегородской области с той разницей, что подтверждение Оператора связи формирует ИФНС- получатель отчетности.
6. Отправка сведений по расчету платы за негативное воздействие на окружающую среду в Волжско-Окское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору:
Схема аналогична отправке налоговой отчетности в инспекции ФНС по Нижегородской области с той разницей что единицей отчетности в Ростехнадзор считается 3 файла:

· Файл с расширением .xml подготовленный в специализированной программе;

· СПРАВКА о производственной и хозяйственной деятельности природопользователя с приложением в формате MS WORD.
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